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※ 補修費、取替費および専門業者等の派遣費は、管理組合または当該住戸の組合員が負担するものとする。
※ 業務対象箇所は、一部変更となる場合がある。
※ 緊急時連絡票の未提出等、連絡不備に起因する人的 。物的損害については、HLSお よびHCMは 責任を負わないもの
とする。

別表第七 サービス業務仕様書 (契約第 3条第 1項第六号 )
(1)フ ロントサービスー覧

※ サービス内容については、変更となる場合がある。

別表第六 機械監視業務仕様書 (契約第 3条第 1項第五号)
業 務 項 目 業 務 実 施 要 領
監 視 形 態 ,OWL24[ア ウル 24:24
共 用部分警報対応

場

災

槽

車

火

雌

・
水

械

水

機

排

受

l貫][き533:サ
n捩雫写L冨研F警吾弯Pド 5種畠37編 :詐慮庭[鱚

警報発生の場合、対応を指定警備会社が行 うこと

指定警備会社は、必要に応 じ要員を出動させ、現場確認のうえ応急処置を行 うこと
3.尋 石部分警報対応
火災・非常通報

各住戸から発報され登1薗平 !ま )管翠事務室ならびにHCMを 経由し責QMの指定警
備会社へ接続され、管理されること

警報発生の場合、当該住戸の情報を確認
どを系各ちこ台

対応をALSOKが 行い、
二 次 対 応 は HLSま た は HLSが 委 託 す る
指定警備会社は、必要に応じ要員を出動させ、現場確認のうえ応急処置を行うこと

等)に通報季ξ害管晉|[ナ念藝雇漂想寺曇勇量響筆奮皐藁雹言逸醤警思bぎE会
社

２

　

　

　

３

　

４

4業 務 報 告 ・ 記 録 情報内容を管理組合に連絡すること        ~~~~
情報内容、出動内容を記録・保存すること

5装 置 等 の 設 置 (1)機械監視業務の実施のため、HCMが次の装置等を設置すること ~~
①警報発信装置等
②上記装置の設置のために必要な配線

サービス項目 サ ー ビ ス 内 容
イ ン フ ォ メ ー シ ョ ン 管理組合や自治体からの連絡や近隣施設、交通機関などの案内
2メ ッ セ ー ジ 預 か り 不在時に訪問された来訪者がらの伝言の預り
各 種

刀
ロ 介

※ 原則として、専門業者の紹介までとなる。

※ 具体的なサービスについては各専門業者が入居
者のニーズにしたがって対応する。

(別途実費有料)

各種保険の紹介

引越 し。トランクルームの紹介
ハウスクリーニングの紹介

リフォーム・インテリアの紹介

2) 様

勤 務 様 態 業 務 実 施 要 領
管 理 員 兼 務 執務時間  ~

管理員勤務時間内、適宜実施する。

体務日

管理員の体務日に準じるЭ

執務場所

管理事務室受付窓口を定位置とする。
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